KRNOVSKA

: Sdruzené zdravotnické zatizeni Krnov Pfispévkova organizace
- r . Moravskoslezského kraje
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L. P. Pavlova 552/9, Pod Bezru¢ovym vrchem, 794 01 Krnov &
NEMOCNICE

Krnovska nemocnice uspéla v prestizni anketé

Cesko zna vitéze sedmnactého roéniku prestizni ankety ,,Nejlepsi nemocnice 2022%. Sdruzené
zdravotnické zatizeni Krnov se vramci Moravskoslezského kraje umistilo tiikrat tzv. na
,bedné vit€zi“. V kategoriich hospitalizovani pacienti a ambulantni pacienti ziskalo druha
mista. V ramci ankety mezi zamé&stnanci nemocnice obsadila t¥eti misto.

Uspéch v anket® pot&sil naméstkyni pro oSetfovatelskou pédi Sarku Tavandzi: ,,V krnovské
nemocnici si zakldddme na poskytovani kvalitni péce a spokojenost pacientii je pro nds velmi
duleZitd. Jako akreditovand nemocnice mdme zdjem, aby ndmi poskytovand péce byla na co
nejvyssi urovni. 1 diky témto dotaznikiim mdme od pacientii zpétnou vazbu, kterd nam ukazuje,
zda se nam nase prdce dari.”

Anketa probihala od 1. tnora do 31. srpna 2022. Do sedmnéctého ro¢niku se zapojilo
148 nemocnic z celé Ceské republiky a online i fyzické dotazniky odevzdalo bezmaéla 90 tisic
respondenti. Organizatorem ankety je neziskova organizace HealthCare Institute, ktera se
snazi o zvySovani bezpecnosti a kvality poskytovanych sluzeb v ¢eském zdravotnictvi. Cilem
ankety je sestavit pfehledny Zeb¥itek nemocnic v celé CR, a to podle miry spokojenosti
ambulantnich i hospitalizovanych pacientli, spokojenosti zaméstnancii, miry bezpe€nosti
i finan¢ni kondice jednotlivych nemocnic.

Reditel nemocnice MUDr. Ladislav Vaclavec, MBA chce nadéle zkvalitiiovat pé&i pro
pacienty zcelého regionu. ,, Cekd nds velice ndrocny rok, kdy za plného provozu jen
s ¢dsteCnym omezenim operativy uskuteCnime kompletni rekonstrukci operacnich sdlil.
Opravime a zmodernizujeme LDN ve Mesté Albrechticich, vybudujeme rehabilitacni
respirium, poridime nové kogeneracni jednotky, novy CT pristroj a ve dvou pavilonech
vybudujeme potrebnou vzduchotechniku a na stfechy umistime fotovoltaiku. Navic nds Cekd
celd Fada drobnych projektii. Ve, co déldme, je pro blaho nasich pacientii. A véfime, Ze to
oceni, at' uz v anketé ¢i jen slovné pri setkdni s nasim persondlem, “ dodal feditel Vaclavec.

FOTO certifikaty 1, 2, 3: SZZ Krnov ocenili v ramci kraje pacienti a také zaméstnanci.
Uspéchu v anket€ si nemocnice vazi.
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